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Stellenangebot
Kundenbetreuung Verkaufsinnendienst (w/m/d) — 80- 100 %

simcla baut auf einen 30-jahrigen Erfahrungsschatz in der Werbeartikelbranche auf. Mit frischen
Ideen gestalten wir die Zukunft von simcla. Mit dem klaren Ziel, unsere Marktposition zu starken und
unsere Dienstleistungen auszubauen, um noch mehr Kunden mit «Erlebnis zum Erfolg» zu fiihren.

Fir das Gelingen dieses Unterfangens benétigen wir Verstarkung an Bord!
Im Bereich Verkauf — 80-100 % unterstiitzt Du uns als Kundenbetreuerin oder -Betreuer
im Innendienst.

Deine Aufgaben

e Du hast Freude an der aktiven Kundenbetreuung inklusive Neukunden-Akquise
und dem Aufbau von langfristigen Kundenbeziehungen

e Du bist Teil des Verkaufsteams und verantwortlich fiir das Offertwesen

o Du pflegst die Kundenstammdaten und wickelst Verkaufsprojekte mit direktem
Kundenkontakt selbstdndig ab

e Du stehst im standigen Kontakt mit unseren Produktionen aus Europa sowie Fernost und
bist zustandig fur die Produktpflege in unserer Datenbank.

e Du hast die Moglichkeit, Dich aktiv in die Produktentwicklung einzubringen und
Produktvorschlage, auf die jeweiligen Zielgruppen zugeschnitten, auszuarbeiten.

Deine Voraussetzungen
e Abgeschlossene kaufméannische Grundausbildung oder vergleichbare Qualifikation.
e Erfahrung im Verkauf und/oder der Kundenbetreuung
e  Guter Sinn fur Organisation und Selbstandigkeit.
e Deutsch ist Deine Muttersprache und Du kommunizierst einwandfrei in Englisch (Wort &
Schrift).
e Gute EDV-Kenntnisse (MS-Office Programme) — gelibter Umgang mit Arbeiten am Computer

Wer bist Du
e Du bist kommunikationsstark und hast ein (iberzeugendes Auftreten
Du bist unkompliziert und kontaktfreudig.
Dir liegt eine genaue und l6sungsorientierte Arbeitsweise.
e Du denkst Gber den Tellerrand hinaus und bist vorausschauend.
e Deine «Hands-on»-Mentalitat zeichnet Dich aus.

Wer sind wir?

simcla ist ein kleines Unternehmen mit Sitz in Basel. Wir kénnen Dir einen vielseitigen Job in einer
spannenden Branche bieten. Wir bieten Dir bei dieser Stelle Gestaltungsfreiraum,
Eigenverantwortung und Entwicklungspotenzial.

Ganz nach dem Motto «Mit Erlebnis zum Erfolg» kannst auch Du Teil des simcla Teams werden und
einen entscheidenden Teil zum nachhaltigen Erfolg unserer Kundenprojekte beitragen. Interessiert?
Dann freue ich mich Gber Deine Bewerbung.
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